
  
  
   

  2نور ، جلال رضايي1بهزاد لك
  182تا  159از صفحة 

  چكيده
تحـت  مفهـومي  با گسترش شگرف اينترنت و استفاده روزافزون از آن در جهت ارايه و يا كسـب اطلاعـات،   

، كمبود يـا نبـود   استآنچه امروزه از اهميت بسيار زيادي برخوردار . استمطرح  »افزونگي اطلاعاتي«عنوان 
بـه نحـوي    ،بـرداري از اطلاعـات در دسـترس    و بهره نهايي در جهت يافت بلكه كمبود روش ،ت نيستاطلاعا

اي از  عنوان روشي در استخراج دانش از متون، يكي از موضوعات مهـم در گسـتره   همتن كاوي، ب. بهينه است
ذخيـره شـده،    ميزان زيادي از اطلاعاتي كه به شـكل متنـي و غيـر سـاختاري    . اعمال مديريت اطلاعات است

داده كاوي و متن كاوي دو فناوري مهم و مناسب براي كشـف  . هاي ضبط نشده با ارزشي هستند حاوي داده
هـاي امنيتـي، بـراي     رو بسـياري از سـازمان   از ايـن . هـا اسـت   الگوهاي دروني در بين مجموعه عظيمـي از داده 

  .وابسته هستندبيني عمل جرم، به شيوه هاي داده كاوي و متن كاوي  تشخيص و پيش
هاي داده كاوي در قالب دو  هاي علمي مرتبط با آن، روش در اين مقاله پس از معرفي داده كاوي و رشته        

هاي كاربردي پلـيس قبـل و    سپس كاربرد داده كاوي در حوزه. دسته توصيفي و پيش بينانه تشريح شده است
ي از كاربردهـاي مهـم داده كـاوي در پيشـگيري و     بعد از وقوع جرايم مطرح شده و متن كاوي به عنوان يك ـ

با توجه به اينكه بيشترين كاربرد متن كاوي در زمان قبل از وقوع جرم است، . شود بيني جرايم معرفي مي پيش
هاي مبتنـي بـر مـتن كـاوي، در موضـوعات       كارگيري روش هاي جديد و همچنين به در ادامه كاربرد فناوري

هـا و   گونـه فنـاوري   دست آمده، بومي كردن ايـن  توجه به نتايج به رو با از اين. ودش مرتبط با جرايم بررسي مي
هاي متن كاوي در ناجا، مي تواند در راستاي افزايش توان اطلاعاتي، پيش بينـي و پيشـگيري از جـرايم     روش

  .مؤثر باشد
 

  ها كليدواژه
  .ايمداده كاوي، متن كاوي، پيشگيري جرايم، پيش بيني جرايم، شناسايي جر
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  مقدمه
به صورت متن، مسـتندات و ديگـر   هاي كسب شده،  درصد از دانش 80بيش از امروزه 
هاي فنـي   تواناييرو  از اين .دنشو نگهداري مي ،ي نظير ويديو و صداا اي رسانهه صورت

عـواملي نظيـر   . به سرعت افزايش يافته اسـت ، ها بشر در براي توليد و جمع آوري داده
در  رايانـه ، به خدمت گرفتن آوري اطلاعات هاي مكانيزه جمع روشاستفاده گسترده از 

در ايـن  ... و  اي هاي سنجش از دور ماهواره سيستم، كسب و كار، علوم، خدمات دولتي
  .تغييرات نقش مهمي دارند

طور كلي استفاده همگاني از وب و اينترنت به عنوان يك سيسـتم اطـلاع رسـاني     هب    
اين رشد انفجاري در . كند مواجه ميزيادي از داده و اطلاعات  را با حجم افراد جهاني 

هاي جديد و ابزارهاي خودكاري را ايجاد  فناوريهاي ذخيره شده، نياز مبرم وجود  داده
رسانند تا ايـن حجـم زيـاد داده را بـه     مي به انسان ياري  ،كرده كه به صورت هوشمند
  .اطلاعات و دانش تبديل كند

هـا   حجم وسيعي از داده ها و نيـاز شـديد بـه اينكـه از ايـن داده      در دسترس بودن     
، 1هـايي ماننـد داده كـاوي    اطلاعات و دانش سودمند استخراج شود، باعث شد تا روش

  .، كانون توجهات در صنعت اطلاعات قرار گيرد3و وب كاوي 2متن كاوي
مبـود دانشـي   بلكـه ك  ،در دنياي كنوني اين كمبود اطلاعات نيست كه مسئله اسـت      

ها كلمـه در   ها صفحه وب، ميليون ميليون. ردتوان حاصل ك است كه از اين اطلاعات مي
از اين منابع  بخشيتنها  ،هاي ديجيتال و هزاران صفحه اطلاعات در هر شركت كتابخانه

توان به طور مشخص منبعـي از دانـش را در ايـن     نمي و به هيچ عنوان اطلاعاتي هستند
گيري و حاصـل   نتيجه بلكه ،استخلاصه اطلاعات  ، نه تنها خوددانش. بين معرفي كرد

  .باشد مي فكر و تحليل بر روي اطلاعات
هايي كه در سال هاي اخير به عنوان داده كاوي مورد توجه قرار گرفته  يكي از حوزه    

______________________________________________________ 
1. Data mining 
2. Text mining 
3. Web Mining 
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بينـي و   شناسايي جـرايم، پـيش  . است، مسايل مربوط به تشخيص و كشف جرايم است
آنها و همچنين عوامل تأثيرگذار در ارتكاب جرايم، مسايلي هسـتند كـه بـا    پيشگيري از 

  .اند استفاده از مفاهيم جرم شناسي و فنون داده كاوي، مورد تحليل قرار گرفته
هاي شخصي يا  سرعت در حال افزايش ميزان اطلاعات متني ذخيره شده روي رايانه    

اند كـه   كنند، باعث شده ر فعاليت ميهاي اجتماعي كه در فضاي سايب روي وب، و شبكه
يكي از مخاطراتي كه در ايـن ميـان مطـرح    . اندازه اطلاعات، سير صعودي را دنبال كند

است، دشوار بودن بازيابي اطلاعات مهمي است كه بعضي اوقات منجر به ارتكاب جرم 
 رو روش هوشمند مـتن كـاوي يكـي از    از اين. شود ها مي گونه شبكه توسط اعضاي اين

  .هاي متني به شمار مي آيد ها جهت استخراج الگوها از رسانه كاربردي ترين روش
در اين تحقيق سعي شده است؛ پس از معرفي داده كاوي و اجزاي آن، متن كاوي به      

هاي هوشمند بازيابي اطلاعات، معرفي و در ادامه، كاربرد اين روش  عنوان يكي از روش
گونـه از   دهد كاربردي كردن ايـن  نتايج نشان مي. شود در تشخيص و تحليل جرايم بيان

هاي هوشمند در ساختار پليس، نه تنهـا الگوهـاي ارزشـمندي از نحـوه ارتكـاب       روش
تـوان   كند، بلكه از طريـق يافتـه هـاي موجـود مـي      جرايم در فضاي سايبر استخراج مي

  .ردراهبردهاي منطقي در جهت پيشگيري و مقابله به جرايم سايبري اتخاذ ك
  

  كاوي داده
تـرين   ها است و به عنـوان مهـم   داده كاوي به معناي استخراج دانش از حجم عظيم داده

رشته هاي علمي مـرتبط بـا   ) 1(شكل . مرحله در فرايند كشف دانش معرفي شده است
هاي داده كاوي اعم از ابزارهاي توصيفي و پيش بينانه  روش. دهد داده كاوي را نشان مي

تلفي وارد شده و حجم عظيمي از تحقيقات را به خود اختصاص داده در حوزه هاي مخ
توان به كابردهاي تجـاري، مـديريتي،    هاي كاربردي داده كاوي، مي از جمله حوزه. است

هان (پزشكي، ورزشي، اقتصاد سنجي، مديريت مالي، وب كاوي و متن كاوي اشاره كرد 
اوي مورد توجـه قـرار گرفتـه اسـت،     يكي از كاربردهايي كه در داده ك). 2006و كامبر، 
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  .مسايل مرتبط با شناسايي، پيش بيني و پيشگيري از جرايم است

  
  رشته هاي علمي مرتبط با داده كاوي: 1شكل 

در يك ديد . ترين مرحله فرايند كشف دانش معرفي شده است داده كاوي به عنوان مهم
  :كرداي تعريف  حلهبه عنوان يك فرآيند چهار مرتوان  ميكلي، داده كاوي را 

  ؛جمع آوري يك مجموعه از داده ها براي تحليل .1
 ؛ها به برنامه نرم افزاري داده كاوي ارائه اين داده .2

 ؛تفسير نتايج .3

 .هاي جديد له يا موقعيتئكارگيري نتايج براي مس هب .4

  هاي داده كاوي روش) الف
در روش هاي  .هاي داده كاوي مطرح است براي روش 2و پيش بينانه 1دو دسته توصيفي

______________________________________________________ 
1. Descriptive 
2. Predictive 
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بينـي،   هاي پـيش  توصيفي، هدف توصيف يك رويداد با يك واقعيت است؛ اما در روش
 ).2006تان و همكاران، (بيني متغير ناشناخته از داده هاي آتي است  هدف پيش

  
  روش هاي داده كاوي: 2شكل 

در . دهد متغييرهاي خروجي را با متغييرهاي ورودي متعدد ارتباط مي :روش رگرسيون
  :صورت خطي برقرار مي كند حقيقت ارتباط بين متغيرهاي ورودي و خروجي را به

 
نيــز ضــرايب  a,bهــا متغيرهــاي ورودي و x متغيــر خروجــي و وابســته،  yكــه در آن 

  .رگرسيون هستند
سري . ها است اي مرتب شده از مشاهده يك سري زماني دنباله :هاي زماني روش سري

و بر اساس ابعاد ديگري مانند فاصـله نيـز   ) ني مساويفواصل زما(زماني بر حسب زمان
هـر  . هاي الكتريكي، يك سري پيوسته است يك سري زماني مانند پالس. شود مرتب مي

هــاي  ســري زمــاني ارزش يــك شــئ را بــه عنــوان تــابعي از زمــان در مجموعــه داده 
  ).1386غضنفري و ديگران، (كند  شده توصيف مي آوري جمع

هـاي گسسـته مـورد     بيني مشخصـه  هاي دسته بندي براي پيشروش : روش پيش بيني
بيني توابـع پيوسـته را بـه عنـوان      هاي پيش گيرند؛ در حالي كه در روش استفاده قرار مي
ها شامل رگرسيون خطي و غيرخطـي، شـبكه عصـبي و     اين روش. دهند نمونه قرار مي

  ).همان(هاي بردار پشتيبان هستند  ماشين
 ،د يافتن الگويي كه با تشخيص طبقـات يـا يـافتن مفـاهيم داده    فراين: بندي روش دسته

هاي متـداول دسـته    برخي از روش. بيني كند تواند طبقه ناشناخته اشياء ديگر را پيش مي
هـاي   ، شـبكه )هـاي بيـزي   بيز ساده و شـبكه (بندي بيز درخت تصميم، طبقه: بندي شامل

  ... .هاي بردار پشتيبان و عصبي، ماشين
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هاي بدون برچسـب را در قالـب    هاي توصيفي است كه داده كي از روشي: بندي خوشه
هاي داخل هر خوشه  بندي به شكلي است كه داده اين تقسيم. هايي تحليل مي كند گروه

هـاي ديگـر دارنـد     بيشترين شباهت نسبت به يكديگر و بيشترين اختلاف را بـا خوشـه  
  ).همان(

كه براي دستيابي بـه يـك توصـيف     هايي است در برگيرنده ساير روش :سازي خلاصه
. شوند گيرند و معمولاً در توليد گزارش استفاده مي ها مورد استفاده قرار مي فشرده از داده

هـاي مـوردنظر فنـون     دست آوردن ميـانگين و انحـراف معيـار بـراي موضـوع      مانند به
 .مصورسازي چند متغير و كشف روابط تابعي بين متغيرها

استخراج قوانين با هم آيي يك حالت غير نظارتي داده كـاوي   :روش قوانين با هم آيي
در . پـردازد  ها مي ها در مجموعه داده است كه به جستجو براي يافتن ارتباط ميان ويژگي

ها يا خصوصياتي است كه با يكديگر همـراه   ها، مطالعه ويژگي حقيقت تحليل وابستگي
راج قوانين بـه منظـور كمـي كـردن     ها به دنبال استخ به عبارت ديگر، اين روش. هستند

 .ارتباط ميان دو يا چند ويژگي هستند

كاوش اگوهاي متوالي به معناي كشف حوادثي است كه پي در پي اتفاق  :كشف توالي
طور مثال احتمال خريد چاپگر رنگي توسط فردي كه در همان مـاه دوربـين    به. افتند مي

ين روش در بازاريابي، حفظ مشـتري،  ا. ديجيتال خريداري كرده است، بسيار زياد است
 ).2006هان و كامبر، (بيني هوا و بسياري از صنايع ديگر كاربردهاي زيادي دارد  پيش

  كاربرد داده كاوي در حوزه هاي كاربردي پليس) ب
ترين ابزارها در رابطه با تحليـل و كشـف دانـش از     ترين و اثربخش امروزه يكي از مهم

هاي مختلف پليس، سـه   در رابطه با حوزه. داده كاوي است هاي پليس، اطلاعات و داده
  :فعاليت مهم، شناسايي، پيش بيني و پيشگيري مطرح است
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 حوزه هاي كاربردي پليس در رابطه با جرايم: 3شكل 

برخي از اين اقدامات قبل از وقوع جرم و برخي از آنهـا بعـد از وقـوع جـرم صـورت      
كـه   و پيش گيري جزء اقدامات قبل از وقوع جرم هسـتند؛ در حـالي  بيني  پيش. گيرد مي

شناسايي و كشف شواهد جرم پس از ارتكاب آن، در گروه اقدامات بعد از وقوع جـرم  
هاي اخير يكي از موضـوعات مهـم    دهد، در سال تحقيقات نشان مي. آيند به حساب مي

. ازي جـرايم اسـت  س ـ هاي مختلف آن در نمونـه  پژوهشگران بحث داده كاوي و روش
  . دهد برخي از تحقيقات صورت گرفته در اين زمينه را نشان مي) 1(جدول 
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 برخي از تحقيقات مهم صورت گرفته در رابطه با داده كاوي و رابطه آن با جرايم: 1جدول

  نتايج  منبع  موضوع پژوهش  رديف

1  
مبتني بر روش خوشه بندي  الگويي

انواع براي شناسايي و گروه بندي 
  جرايم

كارليس و (
 )2007همكاران، 

با توجه به اين روش داده كاوي، جرايم را مي توان در 
  .سطوح مختلفي شناسايي و تقسيم بندي كرد

پيشگيري جرايم با استفاده از روش   2
  رگرسيون

مون و (
  )2010همكاران، 

ميان ساعات استفاده از رايانه و عضويت در گروه ها و 
اي ميزان جرايم رايانه اي را افزايش مي شبكه هاي رايانه 

  .دهد

3  
معرفي داده كاوي به عنوان يكي از 
كاراترين ابزارها در جرايم رايانه اي 

  )مروري بر روش هاي داده كاوي(

چانگ و (
  )2006همكاران، 

در مورد جرايم رايانه اي و مشكلات مربوطه بحث شده 
م مطرح شده گونه جراي و پيشنهادهايي براي مقابله با اين
  .است

4  

پشتيبان تصميم بر اساس  الگوي
براي تشخيص » 1فازي سام«روش 

و تحليل الگو ها و روندهاي موجود 
  در وقوع جرايم

لي و همكاران، (
2002(  

دست آمده براي مديران نيروي پليس در تدوين  نتايج به
راهبردهاي جلوگيري و پيشگيري از جرم و جنايت مفيد 

  .است

5  
اي پيش بيني محل جرم بر الگويي

هفته آينده با توجه به داده هاي 
  هفته فعلي

ليو و همكاران، (
  .در پيشگيري از جرم بسيار مفيد است  )2003

6  
و  2جمعيت شناختي هاي ويژگي

اخلاقي مجرميني كه دوباره مرتكب 
  جرم شده اند

كوراپسوگلو و (
  )2004همكاران، 

جر به هدف اين تحقيق كشف ويژگي هايي بود كه من
دست  بر اساس نتايج به. ارتكاب مجدد جرم مي شود

آمده عصبانيت و خشمگيني، مصرف الكل، بيكاري، 
  .در ارتكاب جرم افراد مؤثر است... سطح تحصيلات و 

7  

هاي داده كاوي براي پيش  روش
بيني و جلوگيري از جرايم 

هاي اجتماعي در محيط  شبكه
  اينترنت

خان و (
  )2008همكاران، 

ن تحقيق با توجه به ماهيت اينترنت و شبكه هاي در اي
اجتماعي، روش هاي كاربردي داده كاوي براي پيش 

بيني و جلوگيري از جرايم در فضاي مجازي ارائه شده 
  .است

هاي داده كاوي در حوزه  روش  8
  كاربردي نيروي پليس

اوتلي و (
  )2003همكاران، 

هدف اصلي اين پژوهش كمك به نيروي پليس در 
دگي به جرايمي بود كه با نرخ بالايي صورت رسي

  .گرفت مي

9  
بيني تاريخ وقوع دزدي هايي  پيش

با (شود كه در يك روز تكرار مي
  )استفاده از روش سري هاي زماني

ديدمن و (
  )2003همكاران، 

با اين روش مي توان وقوع دزدي مشابهي در يك روز 
  .كردرا پيش بيني 

رابطه در  2010آخرين گزارش سال   10
  )HTCIAتوسط (با جرايم سايبري

تاد و كارول، (
2010(  

اين گزارش شامل آخرين اطلاعات در خصوص انواع 
  .جرايم و روش هاي برخورد با آن است

ژين دانگ و (  ده الگوريتم كاربردي در داده كاوي  11
  )2007همكاران، 

، C4.5 ،k-Means ،SVMشامل الگوريتم هاي 
Apriori ،EM ،PageRank ،AdaBoost ،kNN ،

Naive Bayes  وCART.  

______________________________________________________ 
1. Fussy Som (FSOM) 
2. Demographic 
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هـاي   ، در تحقيق خـود، داده كـاوي را در برخـي سـازمان    )1388(كاظمي و حسين پور
  :پليسي و قضايي، به منظور پيش بيني و پيشگيري از وقوع جرم مطرح كرده اند

  داده كاوي و تحليل حوادث ويژه؛. 1
  داده كاوي و بررسي صحنه وقوع جرم؛. 2
  ي و دوباره قرباني شدن؛داده كاو. 3
  داده كاوي و حوادث تير اندازي؛. 4
  داده كاوي و سرقت هاي مسلحانه؛. 5
  داده كاوي و جرايم خشونت آميز؛. 6
  داده كاوي و حملات تروريستي؛. 7
  داده كاوي و سرقت از منازل؛. 8
  .داده كاوي و جرايم مجازي. 9

هاي  هاي سيستم اوي، يكي از فناوريهاي داده ك لازم به توضيح است علاوه بر روش    
هـاي اطلاعـات    اطلاعاتي كه در اين حـوزه مـورد توجـه قـرار گرفتـه اسـت، سيسـتم       

بيني بيشتر از سـاير ابزارهـاي داده    هاي پيش دهد روش نتايج نشان مي. جغرافيايي است
 كاوي، به منظور پيش بيني ارتكاب جرم و عوامل و پارامترهاي تأثيرگـذار در آن، مـورد  

  .استفاده قرار گرفته است
  

  متن كاوي
وسيله اجتماع آمار، هوش مصنوعي و يادگيري ماشـين   بهترين توصيف از داده كاوي به

ها با كمك يكديگر، براي مطالعه داده و پيدا كـردن الگوهـاي    اين روش. آيد دست مي به
ي شـامل مـوارد   ترين كاربردهاي داده كـاو  رو مهم از اين. شوند نهفته در آنها استفاده مي

  . است) 4(مندرج در شكل 
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  كاربردهاي داده كاوي: 4شكل 

مشخص است، يكي از كاربردهاي داده كـاوي، مـتن كـاوي    ) 4(طور كه در شكل همان
... هاي خبري و  است  كه در اين روش پالايش متن بر روي نامه هاي الكترونيكي، گروه

  .انجام مي گيرد
هـاي   ش ما به صورت متن، مستندات و ديگـر صـورت  از دان امروزه حجم وسيعي      
بـراي  . باشـند  مـي يافتـه   ارغيرسـاخت  صورت ند كه همه آنها بهاي نگهداري مي شو رسانه

سـپس پـردازش    كـرد، ا درك ر ابتدا آن لازم استدريافت دانش از اطلاعات يك متن، 
فاهيم وجود چه ارتباطي ميان م ؛چه معاني و مفاهيمي در آن موجود است فهميدتا كرد 

، فنـاوري عصر رو در  از اين ؛دارد و از ميان اين مفاهيم كدام جديد است و كدام قديمي
نيز از اين جمله » درك معني متون«. انجام شود صورت خودكار، بههر چيزي بايد بتواند 
گريـور و همكـاران،   (ي كـاوش داده هـاي متن ـ  « ،»كـاوي  متن«. شود كارها محسوب مي

  .هستندهاي مورد قبول دراين زمينه  ، از نامKDTيا » ندانش در متكشف «يا  و» )2004
ترين منبع اطلاعاتي همگاني، تشكيل يافته از صدها ميليـون   عنوان بزرگ هاينترنت ب      

نگري كـافي در زمـان    صفحه اطلاعات است كه به جهت همگاني بودن آن و نبود آينده
بـه  ... يسندگان، محققان، انديشمندان وتشكيل و رشد آن، متحمل نگهداري اطلاعات نو

نبود يك استاندارد همه جانبه و دقيق در تنظيم متون . شدنوشتند  همان نحوي كه آنها مي
يافته،  اريافته و يا بعضاً نيمه ساخت ارصورتي غيرساخته و قرار گيري اين مجموعه عظيم ب
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ه اطلاعات مورد نيـاز  جامعه اطلاعاتي را دچار نوعي سردر گمي و مشكل در دستيابي ب
هاي زمـاني بسـياري    كه براي يافتن مطالب مورد نظر خود متحمل هزينه طوري هب ؛كرده
و بـا   پرداختنديافته كردن اطلاعات  ارمحققان به ارايه راه كارهايي براي ساخت. شوند مي

تـا حـد زيـادي جلـوي ايـن از هـم        XMLهاي نشانه گذاري استاندارد نظير  ارايه زبان
وجـود بسـياري از متـون     ،اما آنچه همچنان بـاقي اسـت   ؛گي اطلاعاتي را گرفتندپاشيد

هايي كه با بررسي متون بتوانند تحليلـي  ردر همين راستا ارايه ابزا .استيافته  ارغيرساخت
اي جديد در هوش مصنوعي و فناوري  گيري زمينه منجر به شكل، روي آنها انجام دهند

  .معروف است كه به يادگيري متن شدهاطلاعات 
هايي كه به نوعي به دنبال كسب دانش از متن هستند را شامل  تمام فعاليت ،اين حوزه   
يادگيري ماشين، بازيابي اطلاعـات هوشـمند،    فنونهاي متني توسط  آناليز داده. شود مي

هاي مرتبط ديگر همگي در زمره مقوله يادگيري متن قـرار   پردازش زبان طبيعي يا روش
يـادگيري ماشـين در زمينـه     فنـون ، استفاده از شدهايي كه ذكر  يكي از روش. گيرند مي

در ابتـدا در مـورد    هـا،  روشمل ايـن اسـت كـه ايـن     أمسئله قابل ت. پردازش متن است
. وجـود آوردنـد   هيافته به كار گرفته شدند و علمي به نام داده كاوي را ب ارهاي ساخت داده

طور كـاملاً مسـتقل از همـديگر     هكه ب شود مياطلاق هايي  يافته به داده ارداده هاي ساخت
هـاي   انـواع بانـك  . انـد  ولي يكسان از لحاظ ساختاري در يـك محـل گـردآوري شـده    

صـورت   در ايـن . هايي از اين دسته اطلاعات نام برد نمونهبه عنوان توان  اطلاعاتي را مي
امـا  ؛ ت يافتـه مسئله داده كاوي عبارت از كسب اطلاعات و دانش از اين مجموعه ساخ

ابتـدا بايـد توسـط     ؛يافته هسـتند  يافته يا نيمه ساختاردر مورد متون كه عمدتاً غيرساخت
ها براي اسـتخراج اطلاعـات و    و سپس از اين روش كردهايي، آنها را ساختارمند  روش

اي  به هر حال استفاده از داده كاوي در مورد متن خود شـاخه . دانش از آنها استفاده كرد
هـاي   از جمله فعاليـت . وجود آورد به نام متن كاوي هدر علوم هوش مصنوعي ب ديگر را

  .استمتن ) دسته بندي(بندي  بسيار مهم در اين زمينه، طبقه
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به يك يا چند طبقه از قبل  ،يعني انتساب اسناد متني بر اساس محتوي ؛بندي متن طبقه   
تن كـاوي؛ مرتـب كـردن بلادرنـگ     ترين مسايل در م ـ يكي از مهم .باشد مي تعيين شده

هـا، تشـخيص موضـوع مـتن،      ها در سلسله مراتبي از پوشه هاي الكترونيكي يا فايل نامه
، از جملـه  اسـت يافته و يا پيدا كردن اسنادي در راستاي علايق كاربر  ارجستجوي ساخت

، در بسياري از موارد. متن است) كلاسه بندي - بندي دسته(بندي  كاربردهاي مبحث طبقه
ايـن  . شـوند  افراد حرفه اي آموزش ديده، براي طبقه بندي متون جديد به كار گرفته مي

سـازد، بـه همـين     لذا كاربرد خود را محدود مـي  ؛فرآيند بسيار زمان بر و پر هزينه است
هـايي در دسـته بنـدي خودكـار مـتن ابـراز        منظور علاقه روزافزوني به توسعه فنـاوري 

   .شود مي
در اطلاعات ديجيتالي منتشر شده در سطح اينترنت و فضاي سايبر، رشد تصاعدي       

با توجه به اينكه در ماهيت . سازماندهي اطلاعات متني را به امري مهم تبديل كرده است
اطلاعات از نظر ميزان حجم، دسترسـي پـذيري و اهميـت، تغييـر ايجـاد شـده اسـت،        

نويد تصميم گيري پيشرفته را  پيشرفت فناوري اطلاعات نيز به موازات رشد اطلاعات،
  .داده است

هـاي متنـي    توان از مقادير عظيمي از داده با توجه به اينكه با استفاده از متن كاوي مي    
اي را  انـد، اطلاعـات ارزشـمند و نهفتـه     هاي بزرگ ذخيـره شـده   خام كه در پايگاه داده

شـرما،  (ايي داشته است استخراج كرد؛ متن كاوي نيز مانند داده كاوي رشد مستمر و پوي
2005.(  

در حقيقت متن كاوي، به تحليل هوشمند متن، داده كاوي متني يا كشـف دانـش در       
متن معروف است و بـه فراينـد اسـتخراج دانـش و اطلاعـات مـورد علاقـه و مهـم از         

تـوان،   به عبارت بهتر از طريق متن كاوي مـي . مجموعه متني غيرساختاريافته اشاره دارد
تحليل متون را به منظور كشف و ثبت اطلاعات معنا دار در يك ساختار سـازمان   فرايند

  . دانش، به شكلي بهينه انجام داد
رو اين تعجب انگيز نيسـت   هاي متفاوتي ريشه دارد و از اين فناوريكاوي، در  متن     
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 داده كاوي، يك روش بسيار كاراست بـراي . كه تعاريف زيادي نيز براي آن وجود دارد
داده . شـوند  يافته اي كه در جداول نگهـداري مـي   كشف اطلاعات از داده هاي ساخت

، ، داده را گروه بنـدي )1999كاراتوف، ( كند ، استخراج ميها كاوي، الگوها را از تراكنش
توان بـه وجـود روابطـي ميـان اقـلام       وسيله داده كاوي مي هب. دكن را دسته بندي مي و آن
هـاي   هاي ديجيتال، اخبـار، كتـاب   كتابخانه. ، پي بردرا پر كرده اند پايگاه دادهاي كه  داده

در بتـوان  الكترونيكي، بسياري از مدارك مالي، مقالات علمي و تقريبـاً هـر چيـزي كـه     
 نتـوا  در نتيجه نمي. ياقته نيستند ارساخت هاي اجتماعي يافت، فضاي سايبر و شبكهداخل 
با اين حال، سه روش  .كردطور مستقيم استفاده  هاي داده كاوي را در مورد آنها به آموزه

در  دهيافتـه گسـترده ش ـ   اراساسي در مواجهه با اين حجم وسيع از اطلاعـات غيرسـاخت  
  .جهان وجود دارد

 ؛)1997راجمن، (ت بازيابي اطلاعا  
 ؛)2001اون يانگ نام، (ت استخراج اطلاعا  
 كشف دانش در متن. 

 . اين سه روش برخورد با اين مسئله هستند 

  
  هاي مواجهه با اطلاعات غير ساختاريافته روش: 5شكل 

وسيله اطلاعات ناشناخته قبلي و جديد  در حقيقت متن كاوي، كشف حقايق و الگوها به
. شامل استخراج خودكار اطلاعات از منابع مختلف و ساير ادله هاي الكترونيكـي اسـت  
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بـه جسـتجوي چيـزي     در وب كـاوي، . متن كاوي، متفاوت از مفاهيم وب كاوي است
وسيله كس ديگري نوشته شـده اسـت؛ امـا     پرداخته مي شود كه شناخته شده است و به

متن كاوي، هدف كشف اطلاعات ناشناخته است، چيزي كه كسي نمي داند و تا كنـون  
  .ثبت نشده است

از جملـه روابـط    ؛اسناد را بيابند »پنهان« محتواي: كند متن كاوي به سازمان ها كمك مي
  .د اضافيمفي

  
  متن كاوي: 6شكل 

هـاي عـددي    هاي بدون ساختار، ابتـدا شـاخص   در متن كاوي براي ساختاردهي به داده
ها را با استفاده  كنند و سپس اين شاخص معناداري را از متون بدون ساختار استخراج مي

هـاي عـددي    بـا اسـتفاده از ايـن شـاخص    . كنند هاي داده كاوي پردازش مي از الگوريتم
  :توان وظايف زير را انجام داد مي
 سازي مستندات بر اساس مفاهيم كليدي؛ جمع بندي و خلاصه  
 خوشه بندي مستندات بر اساس مفاهيم مشابه و موضوعات مشترك؛  
 تعيين روابط بين مستندات و استخراج محتواي پنهان مستندات.  
 

  كاوي كاربردهاي متن) الف
، در نتيجه كاربردهاي متن وجود داردكاوي  تنتعاريف گسترده اي از مبا توجه به اينكه 

  ):1997راجمن، (متنوع است كاوي نيز 
 ي؛بازياب جستجو و 

 ؛)بانظارت دسته بندي(3 و طبقه بندي )2نظارت دسته بندي بدون( 1گروه بندي 

______________________________________________________ 
1. Clustering 
2. Unsupervised Classification 
3. Categorization 



 

 

 تحليل و كشف جرم از طريق كاوش متون در فضاي مجازي  173

 ؛خلاصه سازي 

 ؛استخراج روابط  

  ؛ها1رونديافتن و تحليل 

 ؛ 2برچسب زدن نحوي 

  ؛4فرهنگ جامعو  3هستي شناسيساخت اتوماتيك 

 شناسايي و تشخيص جرايم؛ 

  و. ... 

توان در شناسـايي و تشـخيص    طور كه مشخص است از روش متن كاوي مي همان     
بيشترين كاربرد متن كاوي در زمـان قبـل از وقـع جـرم بـه منظـور       . جرايم استفاده كرد

  .گيري از جرايم است بيني و پيش پيش
   جلوگيري از جرمهاي تشخيص و  و شيوه كاوي متن) ب

در چند سال اخير، نگراني براي امنيت ملي و ممانعت از وقوع جرم به شـدت افـزايش   
هاي تحقيقاتي را با هدف مبارزه بـا   ها و طرح طوري كه خيلي از كشورها شبكه يافته؛ به

در ايـالات   5آژانس طرح تحقيق پيشرفته دفـاعي . اند جرايم سازماندهي شده، فعال كرده
را ارايه كرد كه با » آگاهي كامل اطلاعاتي«يكا، يك برنامه امنيت داخلي با نام متحده آمر

اي، بيومتريك و شناسايي الگوها سر و كار  ها، تحقيقات داده هايي مثل ادغام داده فناوري
هاست كه به افسران امنيت در  اي از فناوري اين برنامه در جستجوي گسترش شبكه. دارد
شوراي تحقيقات ). 2003كنيون، (كند  اقدام تروريستي كمك مي بيني و ممانعت از پيش

حدود پنجاه بيليون يورو را در » جرم«كند  مهندسي و علوم جسمي در بريتانيا كه ادعا مي
هـاي   هاي تحقيقي مـرتبط بـا فنـاوري    دهد، با انجام طرح سال به خودش اختصاص مي

  . دام كرده استممانعت و تشخيص جرم به اجراي برنامة فناوري جرم اق

______________________________________________________ 
1. Trend 
2. Part of Speech tagging 
3. Ontology 
4. Thesaurus 
5. DARPA 
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هاي امنيتي، براي تشخيص و پـيش بينـي عمـل جـرم، بـه       امروزه بسياري از سازمان    
اگرچـه اسـتخراج داده بـراي ارايـة يـك      . هاي استخراج داده و متن وابسته هستند شيوه

به كشـف و تحليـل تعـداد زيـادي از     ) 1997بري و لينوف، (الگوي با مفهوم و قوانين 
؛ اما استخراج متن، فرآيند تحليلي است كه به طـور طبيعـي بـا هـدف     ها اشاره دارد داده

استخراج الگوهاي مورد نظر و با اهميت، يا اطلاعـاتي از متـون غيـر سـاختاري اتفـاق      
هم استخراج داده و هم استخراج متن، اغلب بـه عنـوان زيـر    ). 1997هرست، (افتد  مي

تـرين   هاي اخير، مهم تا زمان. دشو فرآيند عرصه كشف آگاهي و دانش در نظر گرفته مي
بينـي ارجاعـات مصـرف كننـده و طـرح دورنمـا بـراي         كاربرد استخراج داده در پـيش 

پس از حملات تروريستي اخير، استخراج داده و متن، . ها و خدمات بوده است فرآورده
هاي تحقيقي مرتبط بـا جـرايم    ها، در تعداد رو به افزايش، طرح ترين شيوه يكي از شايع

هـدف  . زماندهي شده و مخصوصاً فعاليت هاي مرتبط با ضد تروريست شده اسـت سا
بسياري از طرح هاي تحليل داده، استفاده از استخراج داده براي پيدا كردن همدسـتان و  

در . اسـت ) قـديمي (هـاي تـاريخي   هاي مشكوك بـر اسـاس داده   كشف در بين ماهيت
كنـد، حجـم    اي تحليـل مـي   ختار دادههنگامي كه استخراج داده، داده ها را بر اساس سا

... هاي متني و  عظيمي از اطلاعات متني از قبيل پست الكترونيكي، مكالمات تلفني، پيام
و  3، سـناتور 2، آرمـور 1پـاپ . وجود دارد كه بازرسان جـرم بايـد آنهـا را بررسـي كننـد     

دسـازي  گران جاسوسي، براي تحقيـق و فرآين  اند كه تحليل بيان كرده)  2004( 4نومريك
داده براي تحليل، نتيجه گيري براي اراية گـزارش، زمـان زيـادي را صـرف مـي كننـد؛       

هـاي   شـيوه . هاي متني زمان كمي در اختيار آنهـا خواهـد بـود    بنابراين براي تحليل داده
هـا و   هـا، سـازمان   پيشرفته شناسايي فعاليت هاي مشكوك، روابط بـين عناصـر، انسـان   

هـاي جـرايم    هاي رفتـاري را كـه در تشـخيص فعاليـت    ماجراها را كشف كرده و الگو
تواند به تحليل گر كمك كند، در اختيار او  سازماندهي شده از اسناد و شواهد موجود مي

______________________________________________________ 
1. Popp 
2. Armour 
3. Senator 
4. Numrych 
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هاي اخير، سيستم هاي نرم افزاري اسـتخراج داده و مـتن از رشـد     در سال. دهد قرار مي
  . شان داده شده استن) 2(مناسبي برخوردار بوده است كه فهرستي از آنها در جدول 

  داده و متن كاوي: 2جدول 
 نام شركت فناوري روش هدف كشور مورد استفاده

آمريكا، بريتانيا، كانادا، آفريقاي 
 جنوبي

A شبكه هاي عصبي داده كاوي HNC Falcon System 

 B آمريكا
داده كاوي، متن 

  كاوي
 DARPA 1فن آوري عامل و حسگر ها

 ATAC 3ين مرتبطقوان 2تحليل متصل A آمريكا

 متن كاوي C بريتانيا، آمريكا

الگوي مفهومي  سازگار 
، شبكه هاي عصبي، و 4احتمالي

 5عوامل مفهومي

Autonomy 

 Dolphin Search هاي عصبي  شبكه  داده كاوي A آمريكا

  داده كاوي S ، آمريكا)پليس(بريتانيا 
نقشه هاي - شبكه هاي عصبي

رهبري نظارت  - 6كوهونن
 7نشده 

Wolverhampton 
University and W. 

Midlands Police(UK) 

 تحليل  متصل D آمريكا
زبان پرس و جوي ساخت 

 )SQL(يافته 
ChoicePoint 

(AutoTrackXP) 

 ALTA 8جهت دهي تحليل متصل A آمريكا
Analytics(NETMAP) 

 .Bair Software Inc شبكه هاي عصبي  داده كاوي G آمريكا

 .I2 Ltd قوانين مرتبط تحليل متصل G,P امريكا بريتانيا ،

 Crime Link قوانين مرتبط تحليل متصل G آمريكا بريتانيا،

بخش (آمريكا  ،)پليس(بريتانيا 
 )دفاع

C 

موتور 
جستجوي 
  9پيشرفته

سامانه مديريت هوشمند پايگاه 
 10داده

Memex(Crime 
Workbench) 

 Clearforest طبقه بندي طبقه بندي FBI( G(آمريكا

______________________________________________________ 
1. Agent Technology and Sensors 
2. Link Analysis 
3. Association Rules 
4. Adaptive Probabilistic Concept Modelling(APCM) 
5. Concept Agent 
6. Kohonen Maps(SOMs) 
7. Unsupervised learning 
8. Vectorization 
9. Enhanced Search engine 
10. Database Intelligent management system 
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 F يتانيابر
عاملان و متن 

 كاوي
 Copernic 1مفاهيم/ بازيافت اطلاعات

 T,P )بخش امنيت داخلي(آمريكا 

ابزار متن 
كاوي، تحليل 

 متصل

 Quenza(Xanalyst) 2شناسايي الگوها و روابط

 C )پليس(آمريكا 
  تحليل متصل،
 متن كاوي

 COPLINK 3داده/ هماهنگي الگو 

 لتحليل متص E,G )پليس(بريتانيا 
نظريه هاي احتمالي پايگاه داده 

 4دانش قديمي
FLINTS 

A - كلاهبرداري و سرقت پول؛  
B – تروريسم زيستي؛  
C –     دسته بندي و طبقه بندي طريقه اجرا و ديگر اطلاعات مرتبط بـه جـرم در پايگـاه

  داده؛
D – افزايش مواد مخدر، مهاجرت و طبيعت گرايي؛  
E –  آينده؛استخراج داده و پيش بيني حملات  
F–  بازرسي قانوني؛  
G –  تحليل عمومي متصل براي تصويرسازي جرم و شبكه جرم و جنايت؛  
P – جرايم مرتبط با نقاشي هاي جنسي؛  
S – جرايم مرتبط با مسائل جنسي و قتل؛  
T – جستجوي گروه هاي مجرم؛  
O –  كه مي تواند شامل استخراج ، تحقيق و تصويرسازي آينده باشد( ساير.(  
هاي داده كاوي مثل دسته بندي، قوانين مرتبط، و شبكه عصـبي را بـا    ن كاوي، روشمت

شود، بـا   هاي طبيعي زبان از آنها استفاده مي هايي كه در استخراج اطلاعات و روش شيوه
يك توافق عمومي وجود دارد كه بر اساس آن چـارچوب اكتشـاف   . كند هم تركيب مي

______________________________________________________ 
1. Information/concept retrieval 
2. Pattern recognition and relationships 
3. Pattern / data matching 
4. Probability theories Previous database-Knowledge 
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ج داده و هم در استخراج متن به كار گرفته شود، تواند در استخرا دانش عمومي، هم مي
فيـاد و  (پـيش پـردازي، اكتشـاف، و پـس پـردازي      : كه شامل سه مرحلة اصـلي اسـت  

  ).1997؛ آهونن و همكاران، 1996همكاران، 
توانـد بـا سـطوح     مرحلة پيش پردازي، بر اساس هدف فعاليت استخراج مـتن مـي        

ها به تحليل واژه  ممكن است برخي از طرح: ه باشدمتفاوتي از تحليل ها سر و كار داشت
در برخي . و معنا اهميت دهند و برخي ديگر شامل تحليل گرامري و دانش حاكم باشند

در حقيقت مرحله تقويت مـتن  . اند هاي اخير، دو مرحلة آخر با هم تركيب شده از طرح
عصاره كشي متن كه شود و مرحلة  را كه در آن متن خام به شكل ابتدايي اش تبديل مي

هـا، تحليـل    متن تبديل شده را به منظور كشف الگوها و روابط معنايي در بـين ماهيـت  
بندي و تصويرسازي بـه طـور    بندي، فهرست كه، دسته در حالي. كند كند، پيشنهاد مي مي

هـاي   خاصي به تقويت اجزاي متن وابسته هستند، عصاره كشي متن با استفاده از شـيوه 
ا مثل دسته بندي، قوانين مربوطه و طبقـه بنـدي، الگوهـايي را از شـكل     الگوسازي آشن

در زمان ايجاد يـك شـكل ابتـدايي، ممكـن اسـت كاربردهـاي       . كشد ابتدايي بيرون مي
بندي شده متفاوت نياز داشته باشند؛ بنابراين بـراي دسـتيابي بـه     متفاوت به سطوح طبقه

تن، ممكـن اسـت گـاهي بـه تحليـل      ها يا مفاهيم توصيف شده در م ـ روابط بين ماهيت
در تقويت متن و مراحل عصاره كشـي، حـوزه آگـاهي نقـش     . معنايي عميقي نياز شود

  . كند مهمي را بازي مي
هاي اخير علاقه به استخراج داده در كاربردهايي مثـل جلـوگيري از    اگرچه در سال     

اً جواني است كـه  جرم و تشخيص آن افزايش يافته است؛ اما استخراج متن، دانش نسبت
  . در عرصه جلوگيري از جرم و شناسايي آن، جنبش باشتابي پيدا كرده است

هـدف آن  . افتـد  استخراج اطلاعات معمـولاً در مرحلـة پـيش پـردازش اتفـاق مـي           
بـا  . هاي با مفهوم، از متن است كه بعدها مي توان به آن بيشتر توجه كـرد  استخراج واژه

كنند به سمت پيـدا   هايي كه از استخراج اطلاعات استفاده مي اين حال، بسياري از شيوه
هـاي اسـتخراج اطلاعـات بـراي      از شـيوه . كردن دسته خاصي از وقايع گـرايش دارنـد  
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هايي مثل آدرس، وسيلة نقليه، شماره تلفن مشـكوك و مـوارد    شناسايي خودكار ماهيت
. شود ده است، استفاده ميه فرستااممشكوك ديگري كه پليس آنها را گزارش داده يا رايان

هاي اسمي از گزارش پليس  اي را براي استخراج ماهيت سامانه)  2004(و ديگران  1چن
ارايه كردند كه قوائد زباني را بر اساس تطبيق الگوها و واژگان با شبكة عصـبي تركيـب   

 .كرد مي

شود كه  فاده ميهاي متفاوتي است ها و متون مرتبط با جرم از فناوري براي تحليل داده     
كه برخي ديگر بر روي الگوي  هدف برخي از آنها اشاعه نمونه توصيفي است؛ در حالي

با وجود اين، بيشـتر كـار بـر روي تحليـل و الگـوبرداري از      . كنند پيشگويانه تمركز مي
پروژه تحقيقـي  . شود گيري مي هاست و تأكيد كمي به تحليل جرم مرتبط در تصميم داده

هاي ساختاري  براي تسهيل استفاده از داده» 3اسكري«با نام ) 2006(2گرانكارولاين و دي
هـاي متنـي، گـزارش     هاي الكترونيكي، پيام و غيرساختاري متني مرتبط با جرم مثل نامه

شـيوه پيشـنهادي فنـاوري    . مكالمات تلفني و منابع متني مرتبط ديگر طراحي شده است
ند تـا الگوهـاي جـرم را بـه شـكل پويـايي       عامل را با شيوه استخراج متن تركيب مي ك

استخراج كرده، ارتباط بين اعمال مشكوك را كشف كـرده و آنهـا را در منـابع اسـنادي     
پشتيباني از بازرسان جرم و جنايـت و  » اسكري«هدف پروژه . كند چندگانه جستجو مي

آينده بيني و جلوگيري از وقوع جرايم  وسيلة پيش تحليل گران در تصميم گيري شان، به
 .است

  
  گيري نتيجه

هاي بزرگ به  داده كاوي فرايند استخراج اطلاعات معتبر، ناشناخته و قابل درك از پايگاه
هـاي   اصطلاح كشف دانش در چايگـاه . منظور بهبود و ارتقاي تصميمات سازمان است

در . هاي سطح پايين به دانـش سـطح بـالا اسـت     اطلاعاتي بيانگر كل فرايند تبديل داده

______________________________________________________ 
1. Chen et al,2004 
2. Caroline et al.,2006 
3. ASKARI 
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ترين مرحله فرايند كشف دانش معرفي شده است كـه   داده كاوي به عنوان مهمت حقيق
هاي توصيفي، هدف  در روش. بينانه است هاي آن، شامل دو دسته توصيفي و پيش روش

بينـي   بيني، هدف پـيش  هاي پيش توصيف يك رويداد با يك واقعيت است؛ اما در روش
  .هاي آتي است متغير ناشناخته از داده

تـرين ابزارهـا در رابطـه بـا تحليـل و       ترين و اثربخش با توجه به اينكه يكي از مهم      
رو در رابطـه بـا    هاي پليس، داده كـاوي اسـت؛ از ايـن    كشف دانش از اطلاعات و داده

هاي مختلف پليس، سه فعاليت مهم، شناسايي، پيش بيني و پيشگيري مطرح است  حوزه
. جرم و برخي از آنها بعد از وقـوع جـرم هسـتند    كه برخي از اين اقدامات قبل از وقوع

كه شناسـايي و   گيري، جزء اقدامات قبل از وقوع جرم هستند؛ در حالي بيني و پيش پيش
كشف شواهد جرم پس از ارتكاب آن، در گروه اقدامات بعد از وقوع جرم بـه حسـاب   

پژوهشگران هاي اخير يكي از موضوعات مهم  دهد، در سال تحقيقات نشان مي. آيند مي
هاي مختلف آن در موضوعاتي از قبيل بررسي صـحنه وقـوع    بحث داده كاوي و روش

هـاي مسـلحانه، جـرايم خشـونت      جرم، دوباره قرباني شدن، حوادث تيراندازي، سرقت
  .است... آميز، حملات تروريستي، سرقت از منازل، جرايم مجازي و 

كه در اين روش پـالايش مـتن بـر     يكي از كاربردهاي داده كاوي، متن كاوي است      
در حقيقت متن كـاوي،  . گيرد انجام مي... هاي خبري و  هاي الكترونيكي، گروه روي نامه

به تحليل هوشمند متن، داده كاوي متني يا كشف دانـش در مـتن معـروف اسـت و بـه      
فرايند استخراج دانش و اطلاعات مورد علاقه و مهم از مجموعه متني غيرسـاختاريافته  

يافته  سه روش اساسي در مواجهه با اين حجم وسيع از اطلاعات غيرساخت. شاره داردا
   .و كشف دانش استخراج اطلاعات ،بازيابي اطلاعات :گسترده شده در جهان وجود دارد

متنوع است؛ اما در اين پژوهش شناسايي و تشخيص جرايم كاربردهاي متن كاوي       
بيشترين كاربرد متن . دهاي متن كاوي مطرح شده استترين كاربر به عنوان يكي از مهم

  .گيري از جرايم است كاوي در زمان قبل از وقوع جرم به منظور پيش بيني و پيش
هـاي   كـارگيري روش  هاي جديد و همچنين بـه  امروزه محققان با استفاده از فناوري     
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قبيـل كلاهبـرداري و    اند به موضوعاتي مرتبط بـا جـرايم از   مبتني بر متن كاوي، توانسته
سرقت پول، تروريسم زيستي، دسته بندي و طبقه بندي طريقه اجرا و ديگـر اطلاعـات   
مرتبط به جرم در پايگاه داده، استخراج داده و پيش بيني حملات آينده، بازرسي قانوني، 
تحليل عمومي متصل براي تصويرسازي جرم و شبكه جرم و جنايت، جرايم مرتبط بـا  

هاي مجـرم و   سي، جرايم مرتبط با مسائل جنسي و قتل، جستجوي گروههاي جن نقاشي
بينـي و پيشـگيري از جـرايم     دست يابند تا از طريق الگوهاي استخراج شده به پـيش ... 

هـاي مـتن كـاوي در ناجـا،      ها و روش رو با بومي كردن اينگونه فناوري از اين. بپردازند
گيري از يك نرم افزار مناسب متن  و با بهرههاي اطلاعاتي فراوان  توان با وجود بانك مي

كاوي در جهت كاوش دانش دلخواه، در راستاي افزايش توان اطلاعاتي و پيشـگيري از  
 .جرايم استفاده كرد
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